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ประกาศความเป็นส่วนตวัส าหรบัคู่ค้า ผู้ขาย ผู้ให้บริการและผู้เกี่ยวข้อง 

(Privacy Notice) 
 
 

1. วตัถปุระสงค์ 
บริษัท อินโฟไนน์ตี้ไนน์ จ ำกัด (“บริษัท”)  ให้ควำมส ำคัญเป็นอย่ำงยิ่งกับกำรคุ้มครองขอ้มูลส่วน

บุคคลของคู่ค้ำ ผู้ขำย และผู้ที่เก่ียวขอ้ง (ซ่ึงรวมเรียกว่ำ “ท่ำน”) และเพื่อให้เกิดควำมมัน่ใจว่ำเรำจะให้ควำม
คุ้มครองและปฏิบตัิต่อขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน โดยสอดคล้องกบักฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
บรษิัท จงึได้จดัท ำนโยบำยฉบบัน้ีขึ้น เพื่อแจ้งให้ผู้ที่เก่ียวขอ้งทุกท่ำนทรำบรำยละเอียดกำรด ำเนินกำรกบัข้อมูล
ส่วนบุคคลไม่ว่ำจะเป็นกำรเก็บรวบรวม ใช้และเปิดเผย (รวมเรยีกว่ำ “กำรประมวลผล”) ซ่ึงอำจเกิดขึ้นตลอดจน
แจ้งให้ท่ำนทรำบถึงสทิธใินขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน และช่องทำงกำรติดต่อเรำ 

 
2. ค านิยามและศพัท์ 

 
2.1 คู่ค้ำ ผู้ขำย หรอืผู้ให้บรกิำร หมำยถึง  นิติบุคคล/บุคคลธรรมดำ ที่จะขำยสนิค้ำหรอืให้บริกำรแก่

บรษิัท เช่น คู่สญัญำ ผู้ขำย ผู้ให้บรกิำร ที่ปรกึษำ เป็นต้น 
และให้หมำยควำมรวมถึงบุคคลธรรมดำที่เก่ียวขอ้งหรอื
เป็นตัวแทนของนิติบุคคลซ่ึงเป็นคู่ค้ำ เช่น ผู้บริหำร 
กรรมกำร ตัวแทน ผู้แทน หรือบุคคลธรรมดำอ่ืนใดและ
บุคคลที่มีข้อมูลส่วนบุคคลปรำกฎในเอกสำรต่ำงๆ ที่
เก่ียวขอ้งในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงบรษิัทกบันิติบุคคลนัน้ 
เช่น ผู้ประสำนงำน ผู้ส่งสนิค้ำ ผู้สัง่จ่ำยเช็ค เป็นต้น 

2.2 ผู้เก่ียวขอ้ง หมำยถึง  บุคคลอ่ืนที่มใิช่ คู่ค้ำ หรอืผู้ปฏิบตัิงำน ที่มคีวำมเก่ียวข้อง
กบักำรประกอบธุรกิจ เช่น ผู้ปฏิบตัิงำนในหน่วยรำชกำร 
ซ่ึงก ำกบักำรประกอบธุรกิจหรอืก ำกบัดูแลกำรปฏิบตัิตำม
กฎหมำย 

 
3. วตัถปุระสงค์การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัท อำจด ำเนินกำรประมวลผลขอ้มูลของท่ำนเพื่อวตัถุประสงค์ ดงัต่อไปน้ี 
ข้อที่ วตัถปุระสงค์ ฐานทางกฎหมาย 
1 เพื่อกำรด ำเนินกำรตำมกระบวนกำรต่ำงๆ ก่อนเข้ำท ำสญัญำ 

เช่น 
(1) กำรเสนอรำคำ กำรเจรจำต่อรอง 

ฐำนประโยชน์โดยชอบ
ด้วยกฎหมำย 
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ข้อที่ วตัถปุระสงค์ ฐานทางกฎหมาย 

(2) กำรพจิำรณำคุณสมบตัิของคู่ค้ำ/ผู้ขำย, กำรคดัเลอืกคู่ค้ำ/
ผู้ขำย 

(3) กำรขึ้นทะเบยีนคู่ค้ำรำยใหม่/ผู้ขำยรำยใหม่ 
(4) กำรจัดเตรียมข้อมูลก่อนเข้ำสู่กระบวนกำร กำรจัดซ้ือจดั

จ้ำง เช่น กำรสืบและจัดท ำรำคำกลำง, กำรระบุชื่อและ
รำยละเอียดของคู่ค้ำในระบบภำยในของบริษัท เป็นต้น 
กำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบอ ำนำจและกำรรับมอบ
อ ำนำจในกำรยื่นเอกสำรเสนอรำคำของผู้เสนอรำคำ และ
กำรพจิำรณำคุณสมบตัิของผู้เสนอรำคำ ตำมกระบวนกำร
จดัชื้อจดัจ้ำง 

2 เพื่อควำมจ ำเป็นในกำรท ำธุรกรรมระหว่ำงคู่ค้ำ/ผู้ขำย เช่น 
(1) กำรตรวจสอบยนืยนัตวัตน กำรตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบ

อ ำนำจ และกำรรบัมอบอ ำนำจ รวมทัง้เพื่อใช้เป็นหลกัฐำน
ประกอบกำรท ำธุรกรรมที่เก่ียวขอ้ง 

(2) กำรด ำเนินกำรตำมกฎ ระเบียบ และกระบวนกำรภำยใน
ต่ำงๆของบรษิัท 

(3) กำรพจิำรณำ จดัท ำ และลงนำมในสญัญำทำงกำรค้ำ 
(4) กำรปฏิบตัิตำมสญัญำซ้ือขำย สญัญำว่ำจ้ำง สญัญำบรกิำร 

สัญญำทำงกำรค้ำอ่ืนๆ กำรช ำระรำคำ กำรจัดส่ง -รับส่ง
สินค้ำ รวมถึงกระบวนกำรขอและพิจำรณำเอกสำรที่
เก่ียวขอ้งอนัอำจมขีอ้มูลส่วนบุคคลของกรรมกำรบรษิัทซ่ึง
เป็นบุคคลภำยนอกหรอืผู้แทนจำกหน่วยงำนรฐั 

(5) กำรส่งมอบงำน กำรตรวจสอบและตรวจรบังำนตำมสญัญำ
ระหว่ำงบริษัทและผู้ร ับจ้ำงบริกำร กำรบริหำรพัสดุและ
สินค้ำเชิงพำณิชย์ กำรออกหนังสือรับรองผลงำน จนแล้ว
เสร็จ 

ฐ ำ นก ำ ร ป ฏิ บั ติ ต ำ ม
สัญญำ / ฐำนประโยชน์ 
โดยชอบด้วยกฎหมำย 
 

3 เพื่อกำรติดต่อสื่อสำรทำงธุรกิจ เช่น ติดต่อ นัดพบ เข้ำพบ
ประชุม ร่วมพบปะพูดคุยทำงธุรกิจเก่ียวกับสินค้ำหรอืบรกิำร 
และโครงกำรต่ำงๆ รวมถึงกำรบนัทกึรำยละเอียดเก่ียวกบักำร
ติดต่อดงักล่ำว 

ฐำนควำมจ ำ เ ป็น เพื่ อ
ประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมำย 

4 เพื่อกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งกบักำรท ำธุรกรรม เช่น 
กฎหมำยเก่ียวกบักำรจดัซ้ือจัดจ้ำงของหน่วยงำนรฐั กฎหมำย
ว่ำด้วยภำษีอำกร กฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์และตลำด
หลกัทรพัย์ กฎหมำยว่ำด้วยขอ้มูลข่ำวสำรของรำชกำร 

ฐ ำ นก ำ ร ป ฏิ บั ติ ต ำ ม
กฎหมำย 
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ข้อที่ วตัถปุระสงค์ ฐานทางกฎหมาย 
5 เพื่อกำรสืบสวน สอบสวนเรื่องร้องเรียนภำยในองค์กร กำร

ป้องกนักำรทุจรติ หรอืกำรด ำเนินกระบวนกำรทำงกฎหมำยอ่ืน
ใด รวมทัง้กำรตรวจสอบและจัดกำรข้อร้องเรียน  และข้อ
กล่ำวหำที่เก่ียวกบักำรด ำเนินกำรของบรษิัท หรอืผู้ที่เก่ียวขอ้ง
ให้เกิดควำมโปร่งใส และควำมยุติธรรมกบัทุกฝ่ำย 

ฐำนควำมจ ำ เ ป็น เพื่ อ
ประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมำย 

6 เพื่อกำรรักษำควำมปลอดภัยภำยในบรเิวณอำคำรส ำนักงำน 
คลงัสนิค้ำของบรษิัท หรอืของคู่ค้ำ/ผู้ขำย รวมถึงกำรแลกบตัร
ก่อนเขำ้บรเิวณพื้นที่ดงักล่ำว กำรบนัทกึภำพผู้มำติดต่อ ด้วย
กล้องวงจรปิด (CCTV) 

ฐำนควำมจ ำ เ ป็น เพื่ อ
ประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมำย 

7 เพื่อปรบัปรุงพฒันำกำรให้บริกำรของคู่ค้ำกบับรษิัท เช่น กำร
ท ำแบบสอบถำมควำมพงึพอใจ แจ้งผลกำรประเมนิผู้ขำย 

ฐำนควำมจ ำ เ ป็น เพื่ อ
ประโยชน์โดยชอบด้วย
กฎหมำย 

             

ในกรณีที่ข้อมูลส่วนบุคคลที่บรษิัท เก็บรวบรวมเพื่อวัตถุประสงค์ขำ้งต้นเป็นข้อมูลที่จ ำเป็นในกำร
ปฏิบตัิตำมสญัญำหรอืกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยต่ำงๆ ที่ใช้บังคบั หำกท่ำนไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลที่จ ำเป็นดงักล่ำว 
บรษิัท อำจไม่สำมำรถพจิำรณำเขำ้ท ำธุรกรรม หรอืบรหิำรจดักำรตำมสญัญำกบัท่ำนได้ (ตำมแต่กรณี) 

นอกจำกน้ี ในกรณีที่ท่ำนได้ให้ข้อมูลของบุคคลอ่ืนแก่เรำ ท่ำนจะต้องรบัผดิชอบในกำรแจ้งให้บุคคล
เหล่ำนัน้ทรำบถึงนโยบำยควำมเป็นส่วนตวัฉบบัน้ี และ/หรอืด ำเนินกำรขอควำมยนิยอม (หำกจ ำเป็น) 

 
4. ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีการเก็บรวบรวม 

บรษิัท ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน ดงัต่อไปน้ี 
4.1 ขอ้มูลส่วนบุคคลทัว่ไป 

4.1.1 ขอ้มูลที่ใช้ระบุตวัตน เช่น ชื่อ นำมสกุล เลขประจ ำตวับตัรประชำชน วนัเดอืนปีเกิด เพศ อำยุ 
ลำยมอืชื่อ ภำพถ่ำย เป็นต้น 

4.1.2 ขอ้มูลติดต่อ (Contact Data) เช่น ที่อยู่  เบอร์โทรศพัท์ อีเมล ต ำแหน่งที่อยู่ และบญัชกีำรใช้
งำนสื่อสงัคมออนไลน์ Line ID เป็นต้น 

4.1.3 ขอ้มูลทำงกำรเงนิ (Financial Data) เช่น หมำยเลขบญัชธีนำคำร เป็นต้น 
4.1.4 ขอ้มูลเก่ียวกบักำรใช้งำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ต่ำงๆ ของบรษิัท รวมถึงขอ้มูลเก่ียวกบักำรใช้

งำน Application ขอ้มูลในกำรเข้ำชมเว็บไซต์ เช่น ประวตัิกำรเขำ้ชมเว็บไซต์ ขอ้มูลที่อยู่ IP 
(IP Address) เป็นต้น 

4.2 ขอ้มูลส่วนบุคคลที่มคีวำมละเอียดอ่อน 
โดยทัว่ไปแล้ว บริษัท ไม่มีควำมประสงค์จะเก็บรวบรวม ใช้ข้อมูลศำสนำที่ปรำกฎในส ำเนำ

บัตรประจ ำตัวประชำชนของท่ำน เพื่อวัตถุประสงค์ใดโดยเฉพำะ หำกท่ำนได้มอบส ำเนำบัตร
ประจ ำตวัประชำชนให้แก่บรษิัท ขอให้ท่ำนปกปิดข้อมูลดังกล่ำว มีผลสมบูรณ์และบงัคับใช้ได้ตำม
กฎหมำยทุกประกำร ทัง้น้ีหำกบรษิัท ไม่สำมำรถปกปิดข้อมูลได้เน่ืองจำกข้อจ ำกัดทำงเทคนิคบำง
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ประกำร บรษิัท จะเก็บรวบรวมและใช้ขอ้มูลดงักล่ำว เพื่อเป็นส่วนหน่ึงของเอกสำรยนืยนัตัวตนของ
ท่ำนเท่ำนัน้ 

 
กรณีบรษิัท จ ำเป็นต้องเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลที่มคีวำมละเอียดอ่อนของท่ำน บรษิัท จะ

ขอควำมยนิยอมโดยชดัแจ้ง จำกท่ำนเป็นกรณีไป ทัง้น้ี เว้นแต่กฎหมำยจะก ำหนดไว้เป็นอย่ำงอ่ืน 
 

5. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล  

5.1 บริษัทจะเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนในระยะเวลำที่จ ำเป็นเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ ตำม
ประเภทข้อมูลส่วนบุคคลแต่ละประเภท เว้นแต่กฎหมำยจะอนุญำตให้มรีะยะเวลำกำรเก็บ
รักษำที่นำนขึ้น ในกรณีที่ไม่สำมำรถระบุระยะเวลำกำรเก็บรกัษำขอ้มูลส่วนบุคคลได้ชดัเจน 
บริษัทจะเก็บรักษำข้อมูลไว้ตำมระยะเวลำที่อำจคำดหมำยได้ตำมมำตรฐำนของกำรเก็บ
รวบรวม (เช่น อำยุควำมตำมกฎหมำยทัว่ไปสูงสุด 10 ปี) 

5.2 บริษัทจัดให้มีระบบกำรตรวจสอบเพื่อด ำเนินกำรลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อพ้น
ก ำหนดระยะเวลำกำรเก็บรกัษำ หรอืที่ไม่เก่ียวขอ้งหรอืเกินควำมจ ำเป็นตำมวตัถุประสงค์ใน
กำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ บรษิัทจดัให้มรีะบบกำรตรวจสอบเพื่อด ำเนินกำรลบหรอื
ท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลเมื่อพ้นก ำหนดระยะเวลำกำรเก็บรักษำหรอืที่ไม่เก่ียวข้องหรอืเกิน
ควำมจ ำเป็นตำมวตัถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ 

5.3 กรณีที่บรษิัทใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยขอควำมยินยอมจำกท่ำน บรษิัทจะประมวลผล
ขอ้มูลส่วนบุคคลดงักล่ำวจนกว่ำท่ำนจะแจ้งขอยกเลกิควำมยนิยอม และบรษิัทด ำเนินกำรตำม
ค ำขอของท่ำนเสร็จสิ้นแล้ว อย่ำงไรก็ดบีรษิัทจะยงัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนเท่ำที่จ ำเป็น
ส ำหรบับนัทกึเป็นประวตัิว่ำท่ำนเคยยกเลิกควำมยนิยอม เพื่อให้บรษิัทสำมำรถตอบสนองต่อ
ค ำขอของท่ำนในอนำคตได้ 
 

6. การเปิดเผยข้อมูล 
กำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนให้แก่บุคคลภำยนอก เพื่อให้บุคคลเหล่ำน้ีประมวลผลขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่ำน ส ำหรบักรณีดงัต่อไปน้ี 
6.1 ผู้ให้บรกิำรใดๆ ที่ปฏิบตัิงำนให้กบับรษิัท หรอืให้บรกิำรแก่บรษิัท ทัง้น้ีรวมถึง ผู้ประมวลผล

ขอ้มูลส่วนบุคคล ผู้บงัคบับญัชำ และผู้ปฏิบตัิงำนของบุคคลดงักล่ำว 
6.2 ผู้ได้รบัมอบหมำยให้จดักำรดูแลผลประโยชน์ใดๆ ของบรษิัท 
6.3 บุคคลผู้ติดต่อ และตวัแทนของบรษิัท 
6.4 สถำบนัทำงกำรเงนิ และผู้ให้บรกิำรรบัช ำระเงนิ 
6.5 หน่วยงำนที่บงัคบัใช้กฎหมำย รฐับำล ศำล หน่วยงำนระงบัขอ้พพิำท ผู้มอี ำนำจควบคุมของ

บริษัท ผู้ตรวจสอบบัญชี และบุคคลใดๆ ซ่ึงแต่งตัง้หรือร้องขอโดยมีผู้อ ำนำจควบคุมของ
บรษิัท ให้ท ำกำรตรวจสอบกิจกรรมกำรด ำเนินงำนของบรษิัท 

6.6 บุคคลอ่ืนใดซ่ึงมีควำมเก่ียวข้องกับข้อพิพำทใดๆ ที่เกิดขึ้น รวมถึงขอ้พิพำทที่เก่ียวขอ้งกบั
กำรท ำธุรกรรม 
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6.7 หน่วยงำนป้องกันกำรทุจริตซ่ึงใช้ข้อมูลดังกล่ำวเพื่อสืบหำ และป้องกันกำรทุจริต และ
อำชญำกรรมทำงกำรเงนิอ่ืนๆ 

6.8 บุคคลใดๆ ที่บริษัท ได้รับค ำสัง่จำกท่ำนให้เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้กับบุคคล
ดงักล่ำว 

 
ทัง้น้ี บรษิัท จะไม่อนุญำตให้บุคคลที่ไม่เก่ียวข้องเขำ้ถึงข้อมูลส่วนบุคคลดงักล่ำว และจะก ำหนดให้มี

มำตรกำรรกัษำควำมปลอดภยัที่เหมำะสม 
 

7. การส่งและ/หรือเปิดเผยข้อมูลไปต่างประเทศ 
บรษิัท ไม่มกีำรโอนถ่ำย และ/หรอืส่งขอ้มูลไปยงัต่ำงประเทศ อย่ำงไรก็ตำม หำกในอนำคตบรษิัท มี

ควำมจ ำเป็นต้องมีกำรโอนถ่ำย และ/หรือส่งข้อมูลไปยังต่ำงประเทศ บริษัทจะก ำหนดมำตรฐำนในกำรท ำ
ข้อตกลง และ/หรือสัญญำร่วมธุรกิจกับหน่วยงำน องค์กร ที่จะได้รับข้อมูลส่วนบุคคลนัน้ให้มีมำตรฐำนกำร
คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นที่ยอมรับและสอดคล้องกบักฎหมำยที่เก่ียวข้อง เพื่อให้มัน่ใจว่ำข้อมูลส่วนบุคคลนั้น
จะได้รบักำรคุ้มครองอย่ำงปลอดภยั โดย 

7.1 กำรส่งหรอืโอนข้อมูลส่วนบุคคลไปยงัต่ำงประเทศจะต้องเป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมำย และ
บรษิัท จะต้องแจ้งให้เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบ 

7.2 กำรประมวลผลในระบบคลำวด์ (Cloud) บริษัทจะพิจำรณำองค์กรที่มมีำตรฐำนควำมมัน่คง
ปลอดภยัในระดบัสำกล และจะจดัเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบกำรเขำ้รหสั หรอืวธิกีำรอ่ืนๆ 
ที่ไม่สำมำรถระบุตวัตนของเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลได้ เป็นต้น 

 

8. สิทธิของเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล 
บรษิัทเคำรพสทิธส่ิวนบุคคลของท่ำน และเปิดโอกำสให้ท่ำนสำมำรถเลอืกวธิกีำรควบคุม หรอืวธิกีำร

ที่บรษิัทใช้ติดต่อท่ำน โดยบรษิัทจะปฏิบตัิตำมที่ท่ำนได้ร้องขอ เพื่อช่วยให้เกิดควำมโปร่งใส และเพื่อคุณภำพ
ของขอ้มูล และควำมถูกต้องของขอ้มูล ท่ำนมสีทิธติำมกฎหมำยคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลโดยท่ำนสำมำรถส่งค ำ
ขอให้บรษิัททรำบเป็นลำยลกัษณ์อกัษรผ่ำนช่องทำงที่บรษิัทก ำหนดในกำรด ำเนินกำรตำมสทิธ ิดงัต่อไปน้ี 

8.1 สทิธขิอถอนควำมยนิยอม 
หำกท่ำนได้ให้ควำมยินยอมในกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน (ไม่ว่ำจะเป็น

ควำมยนิยอมที่ท่ำนให้ไว้ก่อนวนัที่กฎหมำยคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลใช้บงัคบัหรอื หลงัจำกนัน้) 
ท่ำนมสีทิธทิี่จะถอนควำมยินยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลำที่ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนอยู่กับ
บริษัททัง้น้ี บริษัทขอแจ้งให้ท่ำนทรำบว่ำ กำรเพิกถอนควำมยินยอมไม่ส่งผลกระทบต่อกำร
ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลที่ท่ำนได้ให้ควำมยนิยอมไว้แล้วโดยชอบ เว้นแต่มขีอ้จ ำกดัสทิธินัน้
โดยกฎหมำย หรือโดยสภำพ ไม่สำมำรถถอนควำมยินยอมได้ หรือมีสัญญำระหว่ำงท่ำนกบั
บริษัทที่ให้ประโยชน์แก่ท่ำนอยู่ หรืออำจส่งผลให้บริษัทไม่สำมำรถด ำเนินกำรเพื่อบรรลุ
วตัถุประสงค์บำงส่วนหรอืทัง้หมดตำมที่ระบุไว้ในเอกสำรฉบบัน้ีได้ 

 
8.2 สทิธขิอเขำ้ถึงขอ้มูล 
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ท่ำนมีสิทธิขอเข้ำถึงข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนที่อยู่ในควำมรับผิดชอบของบริษัท และ
ขอให้บริษัทท ำส ำเนำข้อมูลดังกล่ำวให้แก่ท่ำน รวมถึงขอให้บรษิัทเปิดเผยว่ำบริษัทได้ขอ้มูล
ส่วนบุคคลของท่ำนมำได้อย่ำงไร เว้นแต่กรณีที่บรษิัทมสีทิธปิฏิเสธค ำขอของท่ำนตำมกฎหมำย 
หรอืค ำสัง่ของศำล หรอืกรณีที่ค ำขอของท่ำนจะมผีลกระทบที่อำจก่อให้เกิดควำมเสียหำยต่อสิทธิ
และเสรภีำพของบุคคลอ่ืน 

 
8.3 สทิธขิอถ่ำยโอนขอ้มูล 

ท่ำนมีสิทธิขอให้โอนข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนในกรณีที่บริษัทได้จดัท ำขอ้มูลส่วนบุคคล
นัน้อยู่ในรูปแบบให้สำมำรถอ่ำนหรือใช้งำนได้ด้วยเครื่องมือหรืออุปกรณ์ที่ท ำงำนได้โดย
อัตโนมัติ และสำมำรถใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได้ด้วยวิธีกำรอัตโนมตัิ รวมทัง้มีสิทธิ
ขอให้บรษิัทส่งหรอืโอนข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่ำวไปยงัผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืน
เมื่อสำมำรถท ำได้ด้วยวิธกีำรอัตโนมัติ และมีสิทธิขอรับข้อมูลส่วนบุคคลที่บรษิัทส่งหรือโอน
ข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบดังกล่ำวไปยัง ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืนโดยตรง เว้นแต่ไม่
สำมำรถด ำเนินกำรได้เพรำะเหตุทำงเทคนิคทัง้น้ี ข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนข้ำงต้นต้องเป็น
ข้อมูลส่วนบุคคลที่ท่ำนได้ให้ควำมยินยอมแก่บริษัท หรือเป็นข้อมูลส่วนบุคคลที่บริษัท
จ ำเป็นต้องประมวลผล เพื่อให้ท่ำนสำมำรถใช้บริกำรของบรษิัทได้ตำมควำมประสงค์ซ่ึงท่ำน
เป็นคู่สญัญำอยู่กบับรษิัท หรอืเพื่อใช้ในกำรด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนก่อนใช้บรกิำร หรอื
เป็นขอ้มูลส่วนบุคคลอ่ืนตำมที่ผู้มอี ำนำจตำมกฎหมำยก ำหนด 

 
8.4 สทิธขิอคดัค้ำน 

ท่ำนมีสิทธิขอคัดค้ำนกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนในเวลำใดก็ได้ หำก
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนท ำขึ้นเพื่อกำรด ำเนินงำนที่จ ำเป็นภำยใต้ประโยชน์โดย
ชอบด้วยกฎหมำยของบรษิัท หรอืของบุคคลหรอืนิติบุคคลอ่ืนโดยไม่เกินขอบเขตที่ท่ำนสำมำรถ
คำดหมำยได้อย่ำงสมเหตุสมผล หรอืเพื่อด ำเนินกำรตำมภำรกิจเพื่อสำธำรณประโยชน์ หรอืเพื่อ
วัตถุประสงค์เก่ียวกับกำรศึกษำวิจัยทำงวิทยำศำสตร์ ประวัติศำสตร์ หรือสถิติห ำกท่ำนยื่น
คัดค้ำน บริษัทจะยงัคงด ำเนินกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนต่อไปเฉพำะที่บรษิัท
สำมำรถแสดงเหตุผลตำมกฎหมำยได้ว่ำมีควำมส ำคัญยิ่งกว่ำสิทธิขัน้พื้นฐำนของท่ำน หรือ
เป็นไปเพื่อกำรยนืยนัสทิธติำมกฎหมำย กำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย หรอืกำรต่อสู้ในกำรฟ้องร้อง
ตำมกฎหมำย ตำมแต่ละกรณี 

 
8.5 สทิธขิอให้ลบหรอืท ำลำยขอ้มูล 

ท่ำนมีสิทธิขอลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน หรือท ำให้ข้อมูลส่วนบุคคลเป็น
ข้อมูลที่ไม่สำมำรถระบุตัวตนของท่ำนได้ หำกท่ำนเชื่อว่ำข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนถูก
ประมวลผลโดยไม่ชอบด้วยกฎหมำยที่เก่ียวข้อง หรอืเห็นว่ำบรษิัทหมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บ
รักษำไว้ตำมวตัถุประสงค์ที่เก่ียวขอ้งในประกำศฉบบัน้ี หรือเมื่อบรษิัทเห็นว่ำสำมำรถปฏิบตัิ
ตำมที่ท่ำนได้ใช้สทิธขิอถอนควำมยนิยอมหรอืใช้สทิธขิอคดัค้ำนตำมที่แจ้งไว้ขำ้งต้นแล้ว 
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8.6 สทิธขิอให้ระงบักำรใช้ขอ้มูล 
ท่ำนมสีทิธขิอให้ระงบักำรใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลชัว่ครำวในกรณีที่บรษิัทอยู่ระหว่ำงตรวจสอบ

ตำมค ำร้องขอใช้สทิธขิอแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืขอคดัค้ำนของท่ำน หรอืกรณีอ่ืนใด ที่บรษิัท
หมดควำมจ ำเป็นและต้องลบหรือท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องแต่
ท่ำนขอให้บรษิัทระงบักำรใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลแทน 

 
8.7 สทิธขิอให้แก้ไขขอ้มูล 

ท่ำนมีสิทธิขอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนให้ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน สมบูรณ์ และไม่
ก่อให้เกิดควำมเขำ้ใจผดิ ทัง้น้ี หำกท่ำนประสงค์จะขอแก้ไขข้อมูลเก่ียวกบัภำพ บรษิัทจะท ำกำร
แก้ไขเฉพำะรำยกำรขอ้มูลที่เก่ียวกบัภำพของท่ำนเพื่อให้ถูกต้อง ตำมควำมจ ำเป็นของบรษิัทที่
ชอบด้วยกฎหมำยและในกรณีที่กำรด ำเนินกำรตำมค ำขอก่อให้เกิดค่ำใช้จ่ำยบริษัทอำจเรียกเก็บ
ค่ำใช้จ่ำยดงักล่ำวจำกท่ำน 

 
8.8 สทิธริ้องเรยีน 

ท่ำนมสีทิธริ้องเรยีนต่อบรษิัทผ่ำน เจ้ำหน้ำที่คุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล: (Data Protection 
Officer) อีเมล : dpo@info99.co.th หรือผู้มีอ ำนำจตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้อง หำกท่ำนเชื่อว่ำ
กำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน เป็นกำรกระท ำในลกัษณะที่ฝ่ำฝืน หรอืไม่ปฏิบตัิตำม
กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง 

 
9. วิธีการใช้สิทธิของเจ้าของข้อมูล 

9.1 กำรร้องขอใด ๆ เพื่อกำรใช้สิทธิของท่ำนจะต้องกระท ำเป็นลำยลักษณ์อักษรผ่ำนทำงระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ซ่ึงบรษิัทได้จดัให้มขีึ้นในเว็บไซต์ของบรษิัท หรอืกรอกขอ้มูลผ่ำน แบบฟอร์มค ำ
ร้ อ ง ขอของเ จ้ ำของข้อมู ล ส่วนบุ คคล  (Data Subject Request Form) ส่ ง ม ำที่ อี เ ม ล  : 
natthadol@info99.co.th หรอื ทำงไปรษณีย์ตำมที่อยู่ที่ระบุไว้ในแบบฟอร์มดงักล่ำว 
ทัง้น้ี บรษิัทจะใช้ควำมพยำยำมอย่ำงดทีี่สุดที่จะด ำเนินกำรภำยในระยะเวลำที่สมเหตุสมผล และ
ไม่เกินระยะเวลำ 30 วนั นับแต่ได้รบัค ำร้อง อย่ำงไรก็ด ีบรษิัทมสีทิธปิฏิเสธค ำขอของท่ำน ใน
กรณีที่มีข้อยกเว้นตำมกฎหมำย หรือบริษัทจะไม่สำมำรถปฏิบัติหน้ำที่ตำมสัญญำได้ หรือมี
ผลกระทบกับกำรปฏิบตัิหน้ำที่ตำมสัญญำ หรือเป็นกำรปฏิเสธตำมค ำสัง่ศำล หรือหำกบรษิัท
ด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนจะส่งผลกระทบที่อำจก่อให้เกิดควำมเสยีหำยต่อสทิธแิละเสรีภำพ
ของบุคคลอ่ืน โดยบริษัทจะด ำเนินกำรบันทกึกำรปฏิเสธค ำร้องขอพร้อมด้วยเหตุผลไว้ ทัง้น้ี 
หำกปรำกฏอย่ำงชัดเจนว่ำค ำร้องขอของท่ำนเป็นค ำร้องขอที่ไม่สมเหตุสมผล หรือค ำร้องขอ
ฟุ่มเฟือยบรษิัทขอสงวนสทิธิใ์นกำรเรยีกเก็บค่ำใช้จ่ำยเก่ียวกบักำรด ำเนินกำรตำมที่ท่ำนร้องขอ
ในอตัรำที่บรษิัทก ำหนด 

9.2 บริษัทจะพยำยำมอย่ำงเต็มที่ตำมควำมสำมำรถของระบบงำนที่เก่ียวข้องเพื่ออ ำนวยควำม
สะดวกและด ำเนินกำรตำมค ำร้องขอของท่ำน เว้นแต่จะปรำกฏขอ้เท็จจริงว่ำ กำรด ำเนินกำร
ตำมค ำร้องขอนัน้เสี่ยงต่อกำรละเมดิสิทธแิละเสรภีำพของผู้ใช้งำนรำยอ่ืน หรือเป็นกำรขดัต่อ



 
 

 8 
 

กฎหมำย หรอืนโยบำยควำมปลอดภยัของระบบ หรอืกรณีที่เป็นกำรพ้นวิสยัในทำงปฏิบัติตำม
ค ำร้องขอ เน่ืองมำจำกเหตุทำงเทคนิค 

9.3 ในบำงสถำนกำรณ์บริษัทอำจขอให้ท่ำนพิสูจน์ตัวตนของท่ำนก่อนกำรใช้สิทธิเพื่อควำม
ปลอดภยัของท่ำนเอง โดยบำงครัง้อำจเกิดข้อจ ำกัดในกำรขอใช้สทิธขิองท่ำนบำงประกำร ซ่ึง
บรษิัทจะท ำกำรชี้แจงให้ท่ำนทรำบหำกไม่สำมำรถปฏิบตัิตำมค ำร้องขอใช้สทิธขิองท่ำนได้ 

9.4 หำกเป็นกรณีกิจกรรมที่บริษัทท ำกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมฐำนกำรปฏิบัติ
ตำมสัญญำ หรือฐำนเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำย หรือฐำนกำรปฏิบัติหน้ำที่ตำม
กฎหมำย บรษิัทมสีทิธปิฏิเสธกำรใช้สทิธขิองท่ำนในกรณีที่ท่ำนใช้สิทธโิต้แย้ง หรอืขอระงบักำร
ใช้ หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลที่เก่ียวกบัท่ำน และขอให้ด ำเนินกำรลบ หรอืท ำลำยขอ้มูลส่วน
บุคคลที่เก่ียวกับท่ำนได้ รวมถึงบริษัทอำจปฏิเสธที่จะด ำเนินกำรตำมค ำร้องขอของท่ำน หำก
บรษิัท มคีวำมจ ำเป็นที่จะต้องเก็บขอ้มูลต่อไป เพื่อกำรกระท ำกำร ดงัต่อไปน้ี 

(1) เพื่อท ำรำยกำรใด ๆ  ตำมวัตถุประสงค์ที่บริษัท เก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลนัน้ หรือ
ด ำเนินกำรตำมสมควรภำยในขอบเขตควำมสมัพนัธ์ทำงธุรกิจระหว่ำงบรษิัทกบัท่ำน 

(2) เพื่อใช้เป็นกำรภำยในตำมสมควรโดยสอดคล้องกับควำมคำดหมำยของท่ำนที่มี
ควำมสมัพนัธ์เก่ียวขอ้งกบับริษัท และสอดคล้องกบับริบทที่ท่ำนได้ให้ข้อมูลดงักล่ำวไว้
แต่แรก และเพื่อปฏิบตัิหน้ำที่ตำมกฎหมำย ขอ้บงัคบั กฎ หรอืระเบยีบที่เก่ียวขอ้ง 

9.5 ในกรณีที่ท่ำนไม่ประสงค์ถูกบนัทกึภำพ ท่ำนมสีทิธทิี่จะขอรบัและติดสญัลกัษณ์ “ห้ำมถ่ำยภำพ
บุคคล” ตลอดกำรร่วมประชุม ทัง้น้ี บรษิัทขอเรยีนให้ทรำบว่ำด้วยลกัษณะกำรจดักิจกรรมอำจมี
กำรถ่ำยภำพบรรยำกำศกิจกรรม ซ่ึงแม้ท่ำนขอรบัสัญลักษณ์ดงักล่ำวแล้วก็ตำม ก็อำจปรำกฎ
ภำพของท่ำนเป็นส่วนประกอบของภำพได้ ดังนัน้ บริษัทจึงแนะน ำให้ท่ำนแจ้งต่อบริษัทเพื่อ
ปฏิเสธขณะที่บริษัทก ำลังบันทึกภำพ หรือหลีกเลี่ยงบริเวณที่บันทึกภำพ หรือไม่เข้ำร่วม
กิจกรรมขณะมกีำรบนัทกึภำพ หรอืภำพเคลื่อนไหว 

9.6 บรษิัทจ ำเป็นต้องแจ้งให้ทรำบว่ำ กำรขอใช้สทิธขิองท่ำนบำงประกำร อำจเกิดขอ้จ ำกดั ในกรณี
ที่ขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้เป็นขอ้มูลที่จ ำเป็นอย่ำงยิง่ต่อบรษิัทในกำรปฏิบตัิตำมหน้ำที่ตำมกฎหมำย 
เพื่อกำรช ำระเงินปันผลให้แก่ผู้ถือหุ้น ผู้ถือหุ้นกู้ ตัวแทนของบุคคลดังกล่ำว และกำรบริกำร
จดักำรทะเบยีนผู้ถือหุ้น และขอ้มูลเหล่ำน้ีเป็นขอ้มูลที่จ ำเป็นต่อบรษิัทในกำรปฏิบตัิตำมสัญญำ 
หรอืขอ้ก ำหนดว่ำด้วยสิทธ ิ และหน้ำของผู้ออกหุ้น ตำมกฎหมำยว่ำด้วยหลักทรัพย์ และตลำด
หลกัทรพัย์ หำกท่ำนไม่ให้ขอ้มูลส่วนบุคคลที่จ ำเป็นแก่บรษิัท หรอืใช้สทิธ ิขอให้ลบ ระงบักำรใช้
ข้อมูล บริษัทอำจไม่สำมำรถบริกำรหรือจัดกำรสัญญำระหว่ำงท่ำนกับบริษัท รวมถึงสิทธิ
ประโยชน์ที่ท่ำนอำจจะได้รบั 

 
10. มาตรการการรกัษาความปลอดภยั 

บรษิัท ก ำหนดให้มมีำตรกำรรกัษำควำมมัน่คงปลอดภยัของขอ้มูลส่วนบุคคลที่เหมำะสม เพื่อป้องกัน
กำรสูญหำย กำรเข้ำถึง กำรใช้ กำรเปลี่ยนแปลง กำรแก้ไข หรือกำรเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลโดยไม่มี
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อ ำนำจหรอืโดยขัดต่อกฎหมำย ซ่ึงสอดคล้องกบันโยบำยควำมมัน่คงปลอดภัยด้ำนสำรสนเทศของบริษัท 
(Information Security Policy) และนโยบำยคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล (Personal Data Protection Policy) 

 
11. การแก้ไขเปล่ียนแปลง 

บรษิัทขอสงวนสทิธิใ์นกำรแก้ไข ทบทวน และปรบัปรุงประกำศควำมเป็นส่วนตวัที่จะมผีลบงัคบัใช้ ณ 
เวลำที่ได้เผยแพร่ต่อไปโดยมติ้องแจ้งให้ท่ำนทรำบล่วงหน้ำ ทัง้น้ี เพื่อควำมเหมำะสมและมปีระสทิธภิำพใน
กำรให้บรกิำร ดังนัน้ บริษัทจึงขอแนะน ำให้ท่ำนอ่ำนประกำศควำมเป็นส่วนตวัทุกครัง้ที่เยี่ยมชม หรือใช้
บรกิำรจำกบรษิัท หรอืเว็บไซต์ของบรษิัท 

 
12. ช่องทางการติดต่อ 

กรณีที่เจ้ำของขอ้มูลมขีอ้สงสยัใด ๆ หรอืต้องกำรใช้สทิธติำมที่ก ำหนดไว้ในนโยบำยน้ี หรอืสอบถำม
เพิม่เติม ผ่ำนช่องทำง ดงัน้ี 

 
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

  บรษิัท อินโฟไนน์ตี้ไนน์ จ ำกดั  
เลขที่ 67 หมู่ 8 หมู่บ้ำนปำกเกร็ดวลิเล็จ ถ.ติวำนนท์ อ.ปำกเกร็ด จ.นนทบุร ี11120  
ทำงโทรศพัท์ : โทร. 02-9640199  
ทำงอีเมล :  natthadol@info99.co.th 

 

 

ประกาศ ณ วันที่ 1 มิถุนายน 2565 
 


