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นโยบายประกาศความเป็นส่วนตวั (Privacy Notice) 
ส าหรบัลูกค้า และผู้ท่ีเกี่ยวข้อง 

 
1. วตัถปุระสงค์ 

บริษัท อินโฟไนน์ตี้ไนน์ จ ำกัด (“บริษัท”) ให้ควำมส ำคัญเป็นอย่ำงยิ่งกับกำรคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของ
ลูกค้ำ และผู้ที่เก่ียวขอ้ง (ซ่ึงรวมเรยีกว่ำ “ท่ำน”) และเพื่อให้เกิดควำมมัน่ใจว่ำเรำจะให้ควำมคุ้มครองและปฏิบตัิต่อขอ้มูลส่วน
บุคคลของท่ำน โดยสอดคล้องกบักฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล บรษิัทจงึได้จดัท ำนโยบำยฉบบัน้ีขึ้น เพื่อแจ้ง
ให้ผู้ที่เก่ียวขอ้งทุกท่ำนทรำบรำยละเอียดกำรด ำเนินกำรกบัขอ้มูลส่วนบุคคลไม่ว่ำจะเป็นกำรเก็บรวบรวม ใช้และเปิดเผย (รวม
เรียกว่ำ “กำรประมวลผล”) ซ่ึงอำจเกิดขึ้น ตลอดจนแจ้งให้ท่ำนทรำบถึงสิทธใินข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำน และช่องทำงกำร
ติดต่อบรษิัท 
 
2. ค านิยามและศพัท์ 

2.1 ลูกค้ำ หรอื ผู้ใช้บรกิำร 
 

หมำยถึง นิติบุคคล และ/หรือบุคคลธรรมดำที่เป็นเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล ที่ใช้
บรกิำรต่ำงๆ ของบรษิัท อินโฟไนน์ตี้ไนน์ จ ำกดั   

2.2 ผู้ที่เก่ียวขอ้ง หมำยถึง บุคคล และ/หรือนิติบุคคลภำยนอกที่ผูกพันตนตำมสัญญำหรือขอ้ตกลง
ระหว่ำงกนั เพื่อช ำระหน้ีให้กบับรษิัท เมื่อลูกค้ำ หรอืผู้ใช้บรกิำร ไม่ช ำระหน้ี  

 

3. วตัถปุระสงค์การประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 

ล าดบั วตัถปุระสงค์ ฐานทางกฎหมาย 

1 เพื่อประโยชน์ในกำรด ำเนินกำรตำมขัน้ตอนกำรปฏิบตัิงำนของบริษัท
ในเรื่อง กำรน ำเสนอสนิค้ำ กำรเสนอรำคำ กำรขึ้นทะเบยีนลูกค้ำ กำร
ประเมนิลูกค้ำ รบั-ส่งสนิค้ำ กำรส ำรวจควำมพงึพอใจ 

เ พื่ อป ร ะ โยช น์ โดยช อบ ด้ ว ย
กฎหมำย (Legitimate Interests) 

2 เพื่อกำรประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเพื่อกำรจัดท ำสัญญำ
จดัซ้ือจดัจ้ำง  

ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ต ำ ม สั ญ ญ ำ  
(Contractual Basis) 

3 เพื่อวตัถุประสงค์ทำงกำรตลำด กำรวเิครำะห์ กำรคดัสรรและน ำเสนอ
บรกิำร สทิธปิระโยชน์ รำยกำรส่งเสรมิกำรขำย เช่น โปรโมชัน่ ส่วนลด
พิเศษ หรือข้อเสนอต่ำงๆ ซ่ึงบริษัทจัดส่งเอกสำรเก่ียวกับโปรโมชัน่
ต่ ำงๆ ทำงไปรษณีย์  อี เมล และ ด้วยวิธีกำรอ่ืนใด รวมถึงกำร
ด ำเนินกำรด้ำนกำรตลำดแบบตรง เพื่อเพิ่มสิทธิประโยชน์ที่เจ้ำของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลจะได้รบัจำกกำรเป็นลูกค้ำของบรษิัท ผ่ำนกำรแนะน ำ
บริกำรที่เก่ียวข้อง เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลสำมำรถเลือกที่จะไม่รบั
กำรสื่อสำร เพื่อวัตถุประสงค์ทำงกำรตลำดจำกบริษัท ยกเว้นกำร
ติดต่อสื่อสำรที่เก่ียวขอ้งกบัเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล และ/หรอืบรกิำรที่
บรษิัท ได้ให้แก่เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล เช่น ใบเสร็จรบัเงนิ เป็นต้น 

เ พื่ อป ร ะ โยช น์ โดยช อบ ด้ ว ย
กฎหมำย (Legitimate Interests) 
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ล าดบั วตัถปุระสงค์ ฐานทางกฎหมาย 

4 เพื่อกำรบริหำรจัดกำรภำยในของบริษัท กำรศึกษำวิเครำะห์เพื่อ
พฒันำและปรบัปรุงกำรปฏิบตังิำน กำรให้บรกิำร ซ่ึงรวมถึงกำรบรหิำร
จัดกำรเว็บไซต์ กำรบ ำรุงรกัษำระบบ กำรตรวจสอบและป้องกันกำร
ฉ้อโกง กำรประพฤติมชิอบ หรอือำชญำกรรมอ่ืนๆ 

กำรปฏิบัติตำมกฎหมำย (Legal 
Obligations) 

5 เพื่อรกัษำควำมปลอดภยัด้ำนต่ำงๆ เช่น จดัให้มมีำตรกำรรกัษำควำม
ปลอดภัย ซ่ึงรวมถึงควำมมัน่คงปลอดภัยทำงคอมพิวเตอร์ หรือ
สำรสนเทศ เช่น กำรเข้ำสถำนที่ของบรษิัท กำรเข้ำสู่ระบบ (Log in) 
เขำ้รหสัเพื่อใช้งำนในระบบ เป็นต้น 

เ พื่ อป ร ะ โยช น์ โดยช อบ ด้ ว ย
กฎหมำย (Legitimate Interests) 

6 เพื่อกำรพจิำรณำให้บรกิำร รวมถึงกระบวนกำรตรวจสอบยนืยนัตวัตน 
ตรวจสอบอ ำนำจ กำรมอบอ ำนำจ และกำรรับมอบอ ำนำจ กำร
พิจำรณำควำมเสี่ยงในกำรเข้ำท ำธุรกรรมที่เก่ียวข้อง เพื่อกำรท ำ
สัญญำ กำรปฏิบตัิตำมสัญญำ กำรส่งสินค้ำ กำรให้บรกิำร รวมไปถึง
กำรติดต่อประสำนงำน กำรเรียกเก็บค่ำใช้จ่ำย กำรจัดส่งเอกสำรที่
เก่ียวขอ้ง เป็นต้น 

ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ต ำ ม สั ญ ญ ำ  
(Contractual Basis) 

7 เพื่อประโยชน์ในกำรประเมิน ปรับปรุงกำรให้บริกำร และรำยกำร
ส่งเสริมกำรขำยต่ำงๆ ของบริษัท รวมถึงเพื่อส ำรวจควำมพึงพอใจ
เก่ียวกับสินค้ำและบริกำรของบริษัท เพื่อให้เหมำะสมและตรงตำม
ควำมต้องกำรของท่ำน 

เ พื่ อป ร ะ โยช น์ โดยช อบ ด้ ว ย
กฎหมำย (Legitimate Interests) 

8 เพื่อใช้เป็นขอ้มูลและเอกสำรประกอบกำรด ำเนินงำนใดๆ กบัธนำคำร 
สถำบันกำรเงิน กรมพัฒนำธุร กิจกำร ค้ำ กรมสรรพำกร กรม
สร รพสำมิต  ต ลำดหลักทรัพย์แห่ง ประ เทศไทย ส ำ นักง ำน
คณะกรรมกำรก ำกับหลักทรพัย์และตลำดหลักทรพัย์ และหน่วยงำน
ภำยนอกอ่ืนๆ ที่เก่ียวขอ้ง 

เ พื่ อป ร ะ โยช น์ โดยช อบ ด้ ว ย
กฎหมำย (Legitimate Interests) 

9 เพื่อวตัถุประสงค์ในกำรยืนยันตัวตนของลูกค้ำ ผู้ค ้ำประกนั ก่อนกำร
เขำ้ท ำสญัญำตำมนโยบำยของบรษิัท และตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้งกบั
กำรป้องกนัและปรำบปรำมกำรฟอกเงนิ 

ก ำ ร ป ฏิ บั ติ ต ำ ม สั ญ ญ ำ  
(Contractual Basis) 

10 เพื่อใช้เป็นข้อมูลประกอบกำรให้บริกำรหลังกำรขำยแก่ลูกค้ำ คู่ค้ำ 
รวมถึงกำรให้บรกิำรติดตำม ประสำนงำน แก้ไขปัญหำต่ำงๆ แก่ลูกค้ำ 
คู่ค้ำ หรอืกำรส่งเสรมิกำรขำย 

เ พื่ อป ร ะ โยช น์ โดยช อบ ด้ ว ย
กฎหมำย (Legitimate Interests) 

11 เพื่อวัตถุประสงค์ทำงกำรตลำด เช่น กำรจัดส่งเอกสำรเก่ียวกับ
โปรโมชัน่ต่ำงๆ ทำงไปรษณีย์ อีเมล และด้วยวธิกีำรอ่ืนใด รวมถึงกำร
ด ำเนินกำรด้ำนกำรตลำดแบบตรง เพื่อเพิ่มสิทธิประโยชน์ที่เจ้ำของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลจะได้รบัจำกกำรเป็นลูกค้ำของบรษิัท ผ่ำนกำรแนะน ำ
ผลิตภัณฑ์และบริกำรที่เก่ียวข้อง เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลสำมำรถ
เลือกที่จะไม่รับกำรสื่อสำร เพื่อวัตถุประสงค์ทำงกำรตลำดจำก

เพื่ อป ร ะ โยช น์ โดยช อบ ด้ ว ย
กฎหมำย (Legitimate Interests) 
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 กำรเก็บรวบรวม ใช้ เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนตำมวตัถุประสงค์ดงักล่ำวขำ้งต้น สำมำรถกระท ำได้โดยไม่
ต้องอำศยัควำมยนิยอมตำมที่กฎหมำยก ำหนด 

4. ข้อมูลส่วนบุคคลที่มีการเก็บรวบรวม 
บรษิัท ด ำเนินกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำน ดงัต่อไปน้ี 
4.1 ข้อมูลส่วนบุคคลทัว่ไป 

(1) ขอ้มูลที่ใช้ระบุตวัตน เช่น ชื่อ นำมสกุล เลขประจ ำตวัประชำชนหรอืเลขหนังสอืเดนิทำง วนัเดอืนปีเกิด 
เพศ อำยุ ลำยมอืชื่อ ภำพถ่ำย เป็นต้น 

(2) ขอ้มูลติดต่อ (Contact Data) เช่น ที่อยู่  เบอร์โทรศพัท์ อีเมล ต ำแหน่งที่อยู่ บญัชกีำรใช้งำนสื่อสังคม
ออนไลน์ Line ID และ Line Ads เป็นต้น 

(3) ขอ้มูลทำงกำรเงนิ (Financial Data) เช่น หมำยเลขบญัชธีนำคำร เป็นต้น 
(4) ข้อมูลเก่ียวกับกำรใช้งำนระบบอิเล็กทรอนิกส์ต่ำงๆ ของบริษัท รวมถึงข้อมูลเก่ียวกับกำรใช้งำน 

Application ข้อมูลในกำรเขำ้ชมเว็บไซต์ เช่น บัตรสมำชิกอิเล็กทรอนิกส์ ประวัติกำรเข้ำชมเว็บไซต์ 
ขอ้มูลที่อยู่ IP (IP Address)   เป็นต้น 

 

4.2 ข้อมูลส่วนบุคคลอ่อนไหว 
โดยทัว่ไปแล้ว บริษัท ไม่มีควำมประสงค์จะเก็บรวบรวม ใช้ข้อมูลศำสนำและหมู่โลหติ ที่ปรำกฎใน 

ส ำเนำบตัรประจ ำตวัประชำชนของท่ำน เพื่อวตัถุประสงค์ใดโดยเฉพำะ หำกท่ำนได้มอบส ำเนำบตัรประจ ำตัว
ประชำชนให้แก่บริษัท ขอให้ท่ำนปกปิดข้อมูลดังกล่ำว ทัง้น้ีหำกบรษิัท ไม่สำมำรถปกปิดข้อมูลได้เน่ืองจำก
ขอ้จ ำกดัทำงเทคนิคบำงประกำร บรษิัทจะเก็บรวบรวมและใช้ขอ้มูลเพื่อเป็นส่วนหน่ึงของเอกสำรยืนยนัตัวตน
ของท่ำนเท่ำนัน้ 

กรณีบริษัท จ ำเป็นต้องเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลที่มีควำมอ่อนไหวของท่ำน บริษัทจะขอควำม
ยนิยอมโดยชดัแจ้ง จำกท่ำนเป็นกรณีไป ทัง้น้ี เว้นแต่กฎหมำยจะก ำหนดไว้เป็นอย่ำงอ่ืน 

 
5. ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล  

5.1 บรษิัทจะเก็บขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนในระยะเวลำที่จ ำเป็นเพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ 
ตำมประเภทข้อมูลส่วนบุคคลแต่ละประเภท เว้นแต่กฎหมำยจะอนุญำตให้มรีะยะเวลำกำรเก็บรกัษำที่

นำนขึ้น ในกรณีที่ไม่สำมำรถระบุระยะเวลำกำรเก็บรกัษำข้อมูลส่วนบุคคลได้ชัดเจน บรษิัทจะเก็บรกัษำขอ้มูล
ไว้ตำมระยะเวลำที่อำจคำดหมำยได้ตำมมำตรฐำนของกำรเก็บรวบรวม (เช่น อำยุควำมตำมกฎหมำยทัว่ไป
สูงสุด 10 ปี) 

ล าดบั วตัถปุระสงค์ ฐานทางกฎหมาย 

บรษิัท ยกเว้นกำรติดต่อสื่อสำรที่เก่ียวขอ้งกบัเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล 
และ/หรือบริกำรที่บริษัท ได้ให้แก่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล เช่น 
ใบเสร็จรบัเงนิ เป็นต้น 
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5.2 บรษิัทจดัให้มรีะบบกำรตรวจสอบเพื่อด ำเนินกำรลบหรอืท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลเมื่อพ้นก ำหนดระยะเวลำกำร
เก็บรักษำ หรือที่ไม่เก่ียวข้องหรอืเกินควำมจ ำเป็นตำมวัตถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ 
บรษิัทจดัให้มรีะบบกำรตรวจสอบเพื่อด ำเนินกำรลบหรอืท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคลเมื่อพ้นก ำหนดระยะเวลำกำร
เก็บรกัษำหรอืที่ไม่เก่ียวขอ้งหรอืเกินควำมจ ำเป็นตำมวตัถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ 

5.3 กรณีที่บรษิัทใช้ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนโดยขอควำมยินยอมจำกท่ำน บรษิัทจะประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล
ดังกล่ำวจนกว่ำท่ำนจะแจ้งขอยกเลิกควำมยินยอม และบริษัทด ำเนินกำรตำมค ำขอของท่ำนเสร็จสิ้นแล้ว 
อย่ำงไรก็ดบีรษิัทจะยงัเก็บข้อมูลส่วนบุคคลของท่ำนเท่ำที่จ ำเป็นส ำหรบับันทกึเป็นประวตัิว่ำท่ำนเคยยกเลิก
ควำมยนิยอม เพื่อให้บรษิัทสำมำรถตอบสนองต่อค ำขอของท่ำนในอนำคตได้ 

5.4 กรณีขอ้มูลส่วนบุคคลที่เก็บรวบรวมโดยกล้องโทรทศัน์วงจรปิด บรษิัทจะเก็บขอ้มูล ดงัน้ี 
(1) ในสถำนกำรณ์ปกติ ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่ำนอำจถูกเก็บไว้ไม่เกิน 60 วนั 
(2) ในกรณีจ ำเป็น เช่น กรณีที่จ ำเป็นต้องใช้เป็นหลกัฐำนในกำรสบืสวน สอบสวน หรอืกำรด ำเนินคด ี หรอื

กรณีที่เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลร้องขอ ขอ้มูลส่วนบุคคลอำจถูกเก็บรกัษำไว้เกินกว่ำ 60 วนั และบรษิัท
จะด ำเนินกำรลบขอ้มูลดงักล่ำวอย่ำงปลอดภยัเมื่อเสร็จสิ้นวตัถุประสงค์นัน้  

6. การเปิดเผยข้อมูล 
กำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลต่อบุคคลภำยนอก และ/หรอืองค์กรภำยนอก และ/หรอืหน่วยงำนภำยนอก บรษิัท

ต้องได้รบัควำมยนิยอมจำกเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล เว้นแต่เป็นกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำยหรอืกฎเกณฑ์ของทำงรำชกำร 
เมื่อได้รับควำมยินยอมดังกล่ำวแล้ว โดยบริษัท จะเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลให้แก่บุคคลภำยนอก และ/หรือองค์กร
ภำยนอก และ/หรอืหน่วยงำนภำยนอก อำทเิช่น กรณีดงัต่อไปน้ี 

6.1 บริษัทที่ให้บรกิำรในกำรจดัเก็บขอ้มูลและรวบรวมข้อมูล บริษัทรับพัฒนำระบบและบ ำรุงรกัษำระบบในกำร
ด ำเนินกิจกรรมต่ำง ๆ ของบรษิัท 

6.2 ผู้ให้บรกิำรภำยนอก เพื่อกำรพฒันำ ปรบัปรุงผลติภณัฑ์ของบรษิัท กำรวเิครำะห์ขอ้มูล กำรประมวลผลขอ้มูล 
กำรให้บรกิำรด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและกำรจดัเตรยีมโครงสร้ำงพื้นฐำนที่เก่ียวขอ้ง กำรส่งอีเมล/SMS กำร
พฒันำเว็บไซต์ กำรส ำรวจควำมพงึพอใจและกำรท ำวจิยั กำรบรหิำรควำมสมัพนัธ์กบัลูกค้ำ กำรบรหิำรควำม
เสี่ยง กำรควบคุมภำยใน กำรก ำกับดูแลกิจกำร กำรจัดกำรข้อร้องเรียน และ/หรือเพื่อวัตถุประสงค์อ่ืนใดที่
จ ำเป็นต่อกำรให้บรกิำรแก่ลูกค้ำ และผู้ค ้ำประกนั เป็นต้น 

6.3 หน่วยงำนรำชกำร หรือองค์กรอ่ืนตำมกฎหมำย เพื่อเป็นกำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย ค ำสัง่ ค ำร้องขอ หรือเพื่อ
กำรประสำนงำนกบัหน่วยงำนต่ำงๆ ในเรื่องที่เก่ียวขอ้งกบักำรปฏิบตัิตำมกฎหมำย 
 

7. การส่งและ/หรือเปิดเผยข้อมูลไปต่างประเทศ 
บริษัท ไม่มีกำรโอนถ่ำย และ/หรือส่งข้อมูลไปยังต่ำงประเทศ อย่ำงไรก็ตำม หำกในอนำคตบริษัท มีควำม

จ ำเป็นต้องมกีำรโอนถ่ำย และ/หรอืส่งขอ้มูลไปยงัต่ำงประเทศ บรษิัท จะก ำหนดมำตรฐำนในกำรท ำขอ้ตกลง และ/หรอื
สญัญำร่วมธุรกิจกบัหน่วยงำน องค์กร ที่จะได้รบัขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ให้มมีำตรฐำนกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลเป็นที่
ยอมรบัและสอดคล้องกบักฎหมำยที่เก่ียวข้อง เพื่อให้มัน่ใจว่ำข้อมูลส่วนบุคคลนัน้จะได้รบักำรคุ้มครองอย่ำงปลอดภัย 
โดย 
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7.1 กำรส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลไปยงัต่ำงประเทศจะต้องเป็นไปโดยชอบด้วยกฎหมำย และบรษิัท จะต้องแจ้ง
ให้เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบ 

7.2 กำรประมวลผลในระบบคลำวด์ (Cloud) บรษิัท จะพจิำรณำองค์กรที่มมีำตรฐำนควำมมัน่คงปลอดภัยในระดับ
สำกล และจะจัดเก็บข้อมูลส่วนบุคคลในรูปแบบกำรเข้ำรหัส หรือวิธีกำรอ่ืนๆ ที่ไม่สำมำรถระบุตัวตนของ
เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลได้ เป็นต้น 

 
8. สิทธิในฐานะเจ้าของข้อมูล 

สทิธขิองเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลเป็นสิทธติำมกฎหมำยที่เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลควรทรำบ โดยสำมำรถขอใช้
สทิธติ่ำงๆ ได้ภำยใต้ขอ้ก ำหนดของกฎหมำย และภำยใต้นโยบำยที่ก ำหนดไว้ในขณะน้ี หรอืที่จะมกีำรแก้ไขเพิม่เติมใน
อนำคต ตลอดจนหลกัเกณฑ์ตำมที่บรษิัท ก ำหนดขึ้น ดงัน้ี 

8.1 สิทธิขอถอนความยินยอม 
หำกเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลได้ให้ควำมยนิยอมให้บรษิัท เก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

(ไม่ว่ำจะเป็นควำมยนิยอมที่ได้ให้ไว้ก่อนวันที่กฎหมำยว่ำด้วยกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลมผีลใช้บงัคบัหรือ
หลังจำกนัน้) เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธทิี่จะถอนควำมยนิยอมเมื่อใดก็ได้ตลอดระยะเวลำที่ขอ้มูลส่วน
บุคคลอยู่กบับรษิัท เว้นแต่มขีอ้จ ำกดัสทิธ ิโดยกฎหมำยหรอืมสีญัญำที่ให้ประโยชน์แก่เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล
อยู่ 

ทัง้น้ี กำรถอนควำมยนิยอมอำจส่งผลกระทบต่อเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล จงึควรศกึษำและสอบถำมถึง
ผลกระทบก่อนกำรเพกิถอนควำมยนิยอม 

8.2 สิทธิขอเข้าถึงข้อมูล 
เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลมสีทิธขิอเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลที่อยู่ในควำมครอบครองของบรษิัท และขอให้

บริษัท ท ำส ำเนำข้อมูลส่วนบุคคลดังกล่ำว รวมถึงขอให้บรษิัท เปิดเผยถึงกำรได้มำซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลโดย
ปรำศจำกควำมยนิยอมของเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคล 

8.3 สิทธิขอถ่ายโอนข้อมูล 
เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสทิธขิอรบัข้อมูลส่วนบุคคลในกรณีที่บรษิัท ได้ท ำให้ขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้อยู่

ในรูปแบบที่สำมำรถอ่ำน หรือใช้งำนโดยทัว่ไปได้ด้วยเครื่องมอืหรืออุปกรณ์ที่ท ำงำนได้โดยอัตโนมัติ และ
สำมำรถใช้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลได้ด้วยวิธกีำรอัตโนมตัิ รวมทัง้มีสิทธขิอให้บรษิัท ส่งหรือโอนขอ้มูล
ส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่ำวไปยงัผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลอ่ืนเมื่อสำมำรถท ำได้ด้วยวธิกีำรอตัโนมตัิ และมี
สทิธขิอรบัขอ้มูลส่วนบุคคลที่บรษิัท ส่งหรอืโอนขอ้มูลส่วนบุคคลในรูปแบบดงักล่ำวไปยงัผู้ควบคุมข้อมูลส่วน
บุคคลอ่ืนโดยตรง เว้นแต่ไม่สำมำรถด ำเนินกำรได้เพรำะเหตุทำงเทคนิค 

8.4 สิทธิขอคดัค้านการเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคลล 
เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธขิอคัดค้ำนในเวลำใดก็ได้ หำกกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยขอ้มูล

ส่วนบุคคลของตนท ำขึ้นเพื่อประโยชน์โดยชอบด้วยกฎหมำยของบรษิัท หรอืของบุคคลหรอืนิติบุคคลอ่ืน หรอื
เพื่อด ำเนินกำรตำมควำมจ ำเป็นในภำรกิจเพื่อประโยชน์สำธำรณะของบรษิัท หรอืปฏิบตัิหน้ำที่ในกำรใช้อ ำนำจ
ที่รฐัได้มอบให้บรษิัท หำกเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลยื่นคัดค้ำน บรษิัท จะยงัคงด ำเนินกำรเก็บรวบรวม ใช้ และ
เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลนัน้ต่อไปโดยจะต้องสำมำรถแสดงให้เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลเห็นถึงเหตุอันชอบด้วย
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กฎหมำยที่ส ำคญัยิง่กว่ำ หรอืเป็นไปเพื่อกำรก่อตัง้สทิธเิรยีกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบตัิตำมหรือกำรใช้สทิธิ
เรยีกร้องตำมกฎหมำย หรอืกำรยกขึ้นต่อสู้สทิธเิรยีกร้องตำมกฎหมำย แล้วแต่กรณี 

 
8.5 สิทธิขอให้ลบหรือท าลายข้อมูล 

เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลมสีทิธขิอลบหรอืท ำลำยขอ้มูลส่วนบุคคล หรอืท ำให้เป็นขอ้มูลที่ไม่สำมำรถระบุ
ตวับุคคลได้ หำกเชื่อว่ำขอ้มูลส่วนบุคคลของตนถูกเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผย โดยไม่ชอบด้วยกฎหมำยที่
เก่ียวขอ้ง หรอืเห็นว่ำบรษิัท หมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรกัษำไว้ตำมวตัถุประสงค์ในกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรอื
เปิดเผยที่เก่ียวขอ้งในนโยบำยฉบบัน้ี หรอืเมื่อเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลได้ใช้สทิธขิอถอนควำมยินยอมหรือใช้
สทิธขิอคดัค้ำนตำมที่แจ้งไว้ขำ้งต้นแล้ว 

8.6 สิทธิขอให้ระงบัการใช้ข้อมูล 
เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสทิธขิอให้ระงบักำรใช้ข้อมูลส่วนบุคคลชัว่ครำว ในกรณีที่บรษิัท อยู่ระหว่ำง

ตรวจสอบตำมค ำร้องขอใช้สทิธขิอแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลให้ถูกต้องเป็นปัจจุบนัและไม่ก่อให้เกิดควำมเขำ้ใจผิด 
หรือเมื่อบริษัท อยู่ระหว่ำงกำรพิสูจน์ค ำขอคัดค้ำนกำรเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยของเจ้ำของข้อมูลส่วน
บุคคล หรือกรณีที่บริษัท หมดควำมจ ำเป็นในกำรเก็บรักษำและต้องลบหรือท ำลำยข้อมูลส่วนบุคคลตำม
กฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง แต่เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลขอให้บรษิัท ระงบักำรลบ หรอืท ำลำย เน่ืองจำกจ ำเป็นต้องใช้
ขอ้มูลในกำรก่อตัง้สทิธเิรยีกร้องตำมกฎหมำย กำรปฏิบตัิตำมหรอืกำรใช้สทิธเิรยีกร้องตำมกฎหมำยหรือกำร
ยกขึ้นต่อสู้สิทธิเรยีกร้องตำมกฎหมำย หรือเมื่อเป็นข้อมูลส่วนบุคคล ที่บริษัท ต้องลบหรือท ำลำย แต่เจ้ำของ
ขอ้มูลส่วนบุคคลขอให้ระงบักำรใช้แทน 

8.7 สิทธิขอให้แก้ไขข้อมูล 
เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลมีสทิธขิอแก้ไขข้อมูลส่วนบุคคลของตนให้ถูกต้องเป็นปัจจุบันสมบูรณ์ และไม่

ก่อให้เกิดควำมเขำ้ใจผดิ 
8.8 สิทธิร้องเรียน 

เจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคลมสีิทธริ้องเรยีนต่อผู้มอี ำนำจตำมกฎหมำยที่เก่ียวข้องตำมข้อมูลด้ำนล่ำงน้ี 
หำกเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลเชื่อว่ำกำรเก็บรวบรวม ใช้ และเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของตนเป็นกำรกระท ำใน
ลกัษณะที่ฝ่ำฝืนหรอืไม่ปฏิบตัิตำมกฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง 

 
9. การเปล่ียนแปลงแก้ไขนโยบายฉบบัน้ี 

บรษิัท จะด ำเนินกำรทบทวนนโยบำยคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลอย่ำงน้อยปีละ 1 (หน่ึง) ครัง้ หรอืเมื่อมกีำรแก้ไข
เปลี่ยนแปลงที่มนัียส ำคญัต่อกำรปฏิบตัิงำนตำมนโยบำยฉบบัน้ี หรอืเพื่อให้สอดคล้องกบักฎหมำยที่เก่ียวขอ้ง หำกมกีำร
แก้ไขเปลี่ยนแปลงบรษิัท จะแจ้งให้เจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลทรำบผ่ำนช่องทำงกำรประกำศที่เหมำะสมของบรษิัท และจะ
ประกำศให้ทรำบผ่ำนเว็บไซต์ของบรษิัท ที่ www.info99.co.th 

 
10. ช่องทางการติดต่อ 

หำกเจ้ำของขอ้มูลส่วนบุคคลมขี้อสงสัยเก่ียวกับนโยบำยคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลของบรษิัท หรือกำรจัดกำร
ดูแลขอ้มูลส่วนบุคคลของตนที่บรษิัท เก็บรวบรวมไว้ หรอืต้องกำรใช้สทิธติำมกฎหมำยคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคลอย่ำงใด
อย่ำงหน่ึง ตำมขอ้ 8 สำมำรถติดต่อมำยงัผู้ควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล ดงัน้ี 

http://www.info99.co.th/
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  ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

บรษิัท อินโฟไนน์ตี้ไนน์ จ ำกดั  
เลขที่ 67 หมู่ 8 หมู่บ้ำนปำกเกร็ดวลิเล็จ ถ.ติวำนนท์ อ.ปำกเกร็ด จ.นนทบุร ี11120  
ทำงโทรศพัท์ : โทร. 02-9640199  
ทำงอีเมล :  natthadol@info99.co.th 

 
 

 ประกาศ ณ วันที่ 1 มิถุนายน 2565 
                         


